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SONDERRUFNUMMERN & DRITTANBIETERDIENSTEFORMULAR Stand: 03.2019

empera mobil Kundennummer *

Name *

empera mobil Rufnummer *

Vorname *

Drittanbieterdienste sind Dienstleistungen von Unternehmen, die nicht vom Mobilfunkanbieter (wie empera) selbst sind, aber 
trotzdem über die Mobilfunkrechnung abgerechnet werden. Drittanbieterdiente können beispielsweise Apps, Klingeltöne oder 
Spiele sein. 
Sonderrufnummern sind Mehrwertdienste, die nicht vom Mobilfunkanbieter (wie empera) selbst sind und die zu speziellen Tari-
fen, über die Mobilfunkrechnung abgerechnet werden. Sonderrufnummern können beispielsweise Support-Hotlines oder Gewinn-
spiele sein. 
Die Sonderrufnummern und Drittanbieterdienste sind grundsätzlich gesperrt. Sie haben die Möglichkeit die Sperre kostenlos zu 
aktivieren oder deaktivieren:

Unterschrift des Kunden *


Datum (TT.MM.JJJJ) *

Sperre deaktivieren Sperre aktivieren

Die Abrechnung der genutzten Sonder- und Premiumdienste erfolgt auf Basis der vom Drittanbieter festgelegten Entgeltstufe. Entsprechende Preis-
listen für Sonderrufnummern und Drittanbieterdienste Preislisten finden Sie auf unserer Webseite. 

Sonderrufnummern

* Die gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder, sonstige Angaben sind freiwillig

.

Sonderrufnummer 0900 Auskunftsdienste 118xySonderrufnummer 013x Infoservicenummergasse 018x

Drittanbieterdienste (Premiumdienste)

Alle Drittanbieterdienste (0200132)

Nur folgende:
Abos (0203172)
Alle Drittanbieter- und O2 Abo-Dienste, z.B. Abos für Klin-
geltöne, Bilder, Musik, Videos,...

Information / Unterhaltung (0203173)
Dienste, die als Community, Presse, Books, Games, Quiz, 
Voting, Handycontent, Video, Audio, News und Info katego-
risiert sind, z. B. Presse, eBooks, PDF Downloads wie Stiftung 
Warentest, Bild,…

Tickets / Eintrittskarten(0203174)
Dienste wie Ticketing und Couponing, z. B. ÖPNV Tickets, 
Parktickets,…

Spenden (0203175)
Dienste, die als Charity/Spenden kategorisiert sind, wie 
z.B. Red Nose Day,…

Erotik-Inhalte (0203176)
Dienste, die unter die Kategorie Erotik fallen, z.B. 
Video-Dienste, Chat Rooms,…

App-Stores / Software (0203177)
Dienste, die der Kategorie App und Software zugeordnet 
werden, wie z.B. Google Play Store, Apple App Store,…

Info: Bereits bestehende Abos werden durch die Einrichtung einer Drittanbietersperre nicht gekündigt, dies muss direkt beim Anbieter veranlasst 
werden. Auf dem Einzelverbindungsnachweis sind die Kontaktdaten des Anbieters angegeben.

Alle Sonderrufnummern

Nur folgende:
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